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Istotne Postanowienia Umowy

§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiot umowy stanowi usługa comiesięcznego rozliczania kontraktu, obowiązującego 
na dzień ……… zawartego między Zleceniodawcą, a Kujawsko - Pomorskim Oddziałem Wojewódzkim Narodowego Funduszu Zdrowia, w następujących zakresach świadczeń:
I. Podstawowa Opieka Zdrowotna
a) Świadczenia lekarza POZ
b) Świadczenia położnej POZ
c) Świadczenia pielęgniarki POZ
d) Świadczenia pielęgniarki szkolnej
e) Transport sanitarny w POZ
II. Ambulatoryjna opieka specjalistyczna
a) Badania endoskopowe przewodu pokarmowego – kolonoskopia i gastroskopia
b) Badania Tomografii Komputerowej
III.	 Świadczenia pielęgnacyjne i opiekuńcze
	a) Świadczenia w zakładzie pielęgnacyjno – opiekuńczym / opiekuńczo - leczniczym
IV.	Opieka paliatywna i hospicyjna
	a) Świadczenia w Oddziale medycyny paliatywnej/ hospicjum stacjonarnym
	b) Świadczenia w hospicjum domowym
V.	Ambulatoryjna opieka specjalistyczna
	a) Kompleksowa ambulatoryjna opieka specjalistyczna nad pacjentem z cukrzycą
VI.	Leczenie szpitalne
	a) Położnictwo i ginekologia - hospitalizacja
	b) Neonatologia – hospitalizacja
	c) Pediatria – hospitalizacja
	d) Świadczenia w Izbie Przyjęć
	e) Chirurgia ogólna- hospitalizacja – pakiet onkologiczny
	f) Chirurgia ogólna – hospitalizacja
	g) Choroby wewnętrzne - hospitalizacja
VII.	Leczenie stomatologiczne
	a) Świadczenia ogólnostomatologiczne
	b) Świadczenia ortodoncji dla dzieci i młodzieży 
VIII.	Ambulatoryjna opieka specjalistyczna
a) Świadczenia w zakresie gruźlicy i chorób płuc
b) Świadczenia zabiegowe w położnictwie i ginekologii – zakres skojarzony
c) Świadczenia w zakresie chirurgii ogólnej- diagnostyka onkologiczna
d) Świadczenia w zakresie kardiologii – świadczenia pierwszorazowe
e) Świadczenia w zakresie diabetologii – świadczenia pierwszorazowe
f) Świadczenia w zakresie neurologii
g) Świadczenia w zakresie neurologii – diagnostyka onkologiczna
h) Świadczenia w zakresie dermatologii o wenerologii
i) Świadczenia w zakresie okulistyki
j) Świadczenia w zakresie gruźlicy i chorób płuc – diagnostyka onkologiczna
k) Świadczenia w zakresie położnictwa i ginekologii
l) Świadczenia w zakresie reumatologii- świadczenia pierwszorazowe
m) Świadczenia w zakresie ortopedii i traumatologii narządu ruchu
n) Świadczenia w zakresie otolaryngologii – diagnostyka onkologiczna
o) Świadczenia w zakresie urologii – diagnostyka onkologiczna
p) Świadczenia w zakresie onkologii – diagnostyka onkologiczna
q) świadczenia zabiegowe w ortopedii i traumatologii narządu ruchu-zakres skojarzony
r) świadczenia w zakresie reumatologii
s) świadczenia zabiegowe w chirurgii ogólnej-zakres skojarzony
t) świadczenia w zakresie dermatologii i wenerologii-świadczenia pierwszorazowe
u) świadczenia w zakresie urologii
v) świadczenia zabiegowe w otolaryngologii -zakres skojarzony
w) świadczenia w zakresie położnictwa i ginekologii-diagnostyka onkologiczna
x) świadczenia w zakresie kardiologii
y) świadczenia w zakresie preluksacji
z) świadczenia w zakresie onkologii
aa) świadczenia w zakresie dermatologii i wenerologii-diagnostyka onkologiczna
ab) świadczenia w zakresie onkologii-świadczenia pierwszorazowe
ac) świadczenia w zakresie okulistyki-diagnostyka onkologiczna
ad) świadczenia w zakresie neurologii-świadczenia pierwszorazowe
ae) świadczenia w zakresie chirurgii ogólnej
af) świadczenia w zakresie diabetologii
ag) świadczenia zabiegowe w okulistyce -zakres skojarzony
ah) świadczenia zabiegowe w urologii -zakres skojarzony
ai) świadczenia w zakresie otolaryngologii
aj) pobranie materiału z szyjki macicy do przesiewowego badania cytologicznego - zakres skojarzony 
IX.	Profilaktyczne programy zdrowotne
	a) Program profilaktyki raka piersi
X.	Podstawowa Opieka Zdrowotna
	a) Świadczenia nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej
XI.	Opieka psychiatryczna i leczenie uzależnień
	a) Świadczenia terapii uzależnienia i współuzależnienia ode alkoholu
	b) Świadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dorosłych
XII.	Ratownictwo medyczne
	a) Świadczenia udzielane przez specjalistyczne zespoły ratownictwa medycznego
	b) Świadczenia udzielane przez podstawowe zespoły ratownictwa medycznego
XIII.	Rehabilitacja lecznicza
	a) Rehabilitacja kardiologiczna w warunkach stacjonarnych
	b) Fizjoterapia ambulatoryjna
	c) Rehabilitacja ogólnoustrojowa w warunkach stacjonarnych

2. W ramach czynności zmierzających do comiesięcznego rozliczenia kontraktu Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowiązuje się do:

1) Obsługa systemów informatycznych NFZ, SZOI (rozliczenia i zmiany do umowy), 
AP-KOLCE (kolejki oczekujących) SIMP (programy profilaktyczne),
2) Obsługa systemu informatycznego AMMS,
3) Przygotowanie, weryfikacja i przekazanie do właściwego Oddziału Wojewódzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia prawidłowych raportów statystycznych,
4) Wykonanie żądania rozliczenia świadczeń z prawidłowo zaimportowanego 
i zweryfikowanego raportu statystycznego,
5) Tworzenie, weryfikacja i przekazanie do właściwego OW NFZ prawidłowych dokumentów finansowych, na podstawie szablonów: faktur/ rachunków, a także korekt z terminem do  2 dni roboczych od prawidłowego wykonania żądania rozliczenia świadczeń, w przypadku Podstawowej Opieki Zdrowotnej  po udostępnieniu przez NFZ  wyników weryfikacji deklaracji – nie wcześniej jednak niż ostatniego dnia miesiąca, którego dotyczy raport z zakresu deklaracji wyboru pacjenta,
6) Sprawozdawanie do właściwego OW NFZ prawidłowo przygotowanej kolejki pacjentów oczekujących na udzielenie świadczenia oraz raportu z zakresu pierwszego wolnego terminu - zgodnie z aktualnie obowiązującymi terminami sprawozdawania,
7) Comiesięcznego tworzenia zestawień informujących o aktualnym stanie wykonania kontraktu,
8) Wprowadzenie zmian w Systemie Zarządzania Obiegiem Informacji (zwanym dalej „SZOI”)
9) Weryfikacja potencjału świadczeniodawcy z wymaganiami NFZ,
10) Przygotowywanie na wniosek Zleceniodawcy ofert konkursowych do NFZ. Wniosek Zleceniodawcy oraz każdorazowa akceptacja terminów i cennika Zleceniobiorcy przez Zleceniodawcę odbywać się będzie drogą mailową,
11) Wsparcie personelu podczas poprawy błędów merytorycznych,
12) W sytuacji zmian systemowych lub dodatkowych wymagań NFZ, tworzenie instrukcji postępowania np. jak należy wprowadzać dane statystyczne. 
13) Aktualizacja danych rejestrowych Zamawiającego w systemach przekazywania danych NFZ,
14) Przygotowanie pism do  Oddziału Wojewódzkiego NFZ w sprawie umów, wypłaty i innych mających bezpośredni wpływ na prawidłowe rozliczanie kontraktu z NFZ,
15) Konsultacje w sprawie przygotowania Zleceniodawcy do konkursu ofert NFZ,
16) Dyspozycyjność Specjalistów ds. rozliczeń dla Zamawiającego w dni robocze 
w godzinach 8:00-16:00,
17) Informowanie o komunikatach NFZ oraz o zachodzących zmianach w przepisach prawnych dotyczących rozliczeń zakontraktowanych zakresów świadczeń,
18) Przekazywanie informacji o ogłoszonych przez NFZ konkursach ofert 
z zakontraktowanych zakresów świadczeń ( w przypadku, gdy zbliża się termin wygaśnięcia aktualnego kontraktu), a także z innych zakresów świadczeń, które bezpośrednio wskaże Zleceniodawca,
19)  Przekazywanie informacji o powstałych w systemie rozliczeń błędach, weryfikacja świadczeń oraz ich poprawa,
20) Optymalizacja czasu pracy zgłoszonego personelu medycznego,
21) Przygotowanie zestawień zatrudnionego personelu medycznego wraz z aktualnymi wymaganiami,
22) Weryfikacja dokumentów potencjalnego personelu medycznego,
23) Przygotowanie ofert na świadczenia medyczne do NFZ .
24) Prawidłowe kodowanie

3. Niniejsza umowa nie dotyczy m.in.:

1) Przygotowania wniosków do Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej.
2) Wpisu zmian do Rejestru Podmiotów Wykonujących Działalność Leczniczą.
3) Szkoleń z zakresu prawidłowej realizacji kontraktu z NFZ, obsługi systemów przekazywania danych NFZ, przygotowania oferty konkursowej.
4) Poprawy błędów w systemach przekazywania danych z NFZ, które powstały przed datą zawarcia niniejszej umowy
5) Rejestracji danych w systemach informatycznych NFZ innych niż SZOI
6) Reprezentowanie Zleceniodawcy w sprawach spornych z NFZ
7) Przygotowanie oferty konkursowej 
8) Doradztwo prawne
9) Wykonania analizy wymagań NFZ dotyczących niezakontraktowanych na dzień podpisania umowy świadczeń zdrowotnych

4. W przypadku, gdy Zleceniodawca zakontraktuje z NFZ nowy zakres świadczeń, Strony mogą włączyć go do niniejszej umowy stosownym aneksem.
5. Zamawiający wymaga, aby osoby wyznaczone przez Wykonawcę do realizacji przedmiotu zamówienia, były zatrudnione  na podstawie umowy o pracę w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r, poz. 1502 z póź. zm.) co najmniej  -  5 osób .
6. Wykonawca w terminie siedmiu dni od dnia podpisania umowy dostarczy Zamawiającemu:
1) oświadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności związane z rozliczaniem świadczeń,
2) kopie zanonimizowanych umów o pracę osób wykonujących przedmiotowe czynności.
7. Przez cały okres realizacji zamówienia, Zamawiający może żądać w formie pisemnej, aby Wykonawca przedłożył w terminie 10 dni roboczych od dnia  otrzymania wezwania, zanominizowane dokumenty potwierdzające opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę  wraz z informacją o liczbie odprowadzanych składek. Dokumenty te  winny być złożone w oryginale lub kserokopiach poświadczonych za zgodność z oryginałem.


§ 2

Obowiązki stron 

1. Do realizacji niniejszej umowy zostanie wyznaczony Zleceniodawcy opiekun – Specjalista 
ds. rozliczeń kontraktów z NFZ oraz co najmniej 4 osoby do realizacji przedmiotu Umowy. 
2. Opiekun jest do dyspozycji Zleceniodawcy w dni robocze w godzinach 8:00-16:00. O zmianie i zastępstwie opiekuna Zleceniodawca jest informowany na bieżąco. 
3. Wszelkie szczegółowe ustalenia związane z realizacją czynności określonych w §1 pkt. 2 są zawierane za pośrednictwem korespondencji mailowej i są wiążące dla Stron.
4. Zleceniodawca jest zobowiązany do przestrzegania terminów przekazywania danych do NFZ, zgodnie z obowiązującymi przepisami, przyjętymi przez NFZ zasadami postępowania i przy uwzględnieniu § 2 pkt. 2 i 3.
5. Zleceniodawca zobowiązuje się do terminowego dostarczania wszystkich dokumentów (raportów) dotyczących prawidłowego rozliczenia kontaktu z NFZ w terminie nie później niż       do 7 dnia po miesiącu rozliczeniowym.


§ 3

Odpowiedzialność 

1. Czynności określone w §1 pkt. 2 i 3 Zleceniobiorca zobowiązuje się wykonać z należytą starannością, zgodnie z przepisami prawa i przyjętym przez NFZ sposobem postępowania, 
na podstawie otrzymanych od Zleceniodawcy dokumentów i informacji.
2. Zleceniobiorca nie odpowiada za niewykonanie, bądź nieprawidłowe wykonanie umowy 
z przyczyn nieleżących po stronie Zleceniobiorcy, w szczególności wynikające z nieterminowego dostarczenia przez Zleceniodawcę wymaganych dokumentów i informacji.
3. Terminowego dostarczania wszystkich dokumentów (raportów) dotyczących prawidłowego rozliczenia raportu z deklaracji w terminie nie później niż do 7  dnia po miesiącu rozliczeniowym.
4. Terminowego dostarczania wszystkich dokumentów (raportów) dotyczących prawidłowego rozliczenia raportu z wizyt w terminie nie później niż do 14 dnia po miesiącu rozliczenia
§ 4

Wynagrodzenie

1. Tytułem wynagrodzenia za czynności określone w § 1 pkt. 2 Zleceniodawca zobowiązuje się zapłacić Zleceniobiorcy wynagrodzenie netto w kwocie:

· ………………,00zł (słownie: ………………………. złotych 00/100) powiększone o podatek VAT za okres ……………….. 2018 roku. 

2. Wynagrodzenie będzie płatne co miesiąc, przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania Faktury VAT przez Zleceniodawcę na konto:
………………………………………………………………………….
3. W przypadku opóźnienia płatności Wynagrodzenia przekraczającego 30 dni, Zleceniobiorca ma prawo wstrzymać realizację dalszych usług oraz naliczyć odsetki ustawowe.
4. Zleceniodawca upoważnia Zleceniobiorcę do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy 
i przesyłania ich drogą mailową.
5. Za dzień zapłaty rozumie się dzień wpływu środków pieniężnych na rachunek Zleceniobiorcy wskazany na fakturze VAT.
6. Wartość wynagrodzenia określonego w pkt. 1 może być modyfikowana każdorazowo w sytuacji zmiany sumarycznej wartości kontraktu Zleceniodawcy z NFZ, za porozumieniem Stron.


§ 5

Adres do korespondencji

Strony ustalają następujące adresy korespondencyjne do doręczania przesyłek:

Ze strony Zleceniodawcy:

adres: ………………………………………...…
telefon: ………………………………………....
e-mail: ……………………………………….....
	
	


Ze strony Zleceniobiorcy:

adres: ul. ……………………
telefon: …………………….                         
e-mail: ………………………
§ 6

Czas trwania umowy

1. Umowa zawarta jest na czas   począwszy od dnia  01 stycznia  2018 roku. 
2. W chwili wygaśnięcia lub utraty całego kontraktu Zleceniodawcy z NFZ niniejsza umowa przestaje
	obowiązywać.




§ 7

Poufność

1. 	Każda ze Stron zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich materiałów, dokumentów oraz informacji, w szczególności technicznych, technologicznych, handlowych i organizacyjnych, otrzymanych lub uzyskanych w sposób zamierzony lub przypadkowy od drugiej Strony w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (zwanych dalej łącznie „Informacjami")
2. 	Obowiązek określony w pkt. 1 powyżej obejmuje w szczególności Informacje, które Strony otrzymały bezpośrednio od siebie, a także za pośrednictwem osób działających w imieniu drugiej Strony, nie ujawnione przez Stronę, której one dotyczą, lub osoby trzecie do publicznej wiadomości w sposób umożliwiający zapoznanie się z nimi przez nieoznaczony krąg osób, chyba że obowiązek ich ujawnienia wynika z przepisów powszechnie obowiązującego prawa bądź jest związany z wykonywaniem Umowy przez Zleceniobiorcę.
3. 	Obowiązek Stron zachowania w tajemnicy Informacji obejmuje w szczególności zakaz ich udostępniania osobom trzecim z wyjątkiem osób, o których mowa w pkt 4 poniżej
4. 	Strony zobowiązują się poinformować o obowiązkach wynikających z niniejszej umowy wszystkie osoby, które z uwagi na udział w realizacji współpracy, będą miały styczność z Informacjami. Strony ponoszą odpowiedzialność za wszelkie naruszenia obowiązków wynikających z niniejszej umowy przez osoby wyżej wskazane, jak za działania własne. 
5.    Jeżeli nie będą wymagać tego przepisy obowiązującego prawa ani nie będzie   to konieczne dla potrzeb wykonania niniejszej umowy, w czasie jej trwania Stronie  nie wolno bez uprzedniego wyraźnego pisemnego zezwolenia drugiej Strony w sposób bezpośredni ani pośredni ujawniać, przekazywać, udostępniać ani też wykorzystywać we własnym lub cudzym interesie Informacji dotyczących drugiej Strony. 
6.    W przypadku nie podjęcia przez Strony współpracy, każda ze Stron zobowiązana jest na pisemne żądanie drugiej Strony przekazać niezwłocznie wszelkie będące w jej posiadaniu, w formie pisemnej albo elektronicznej, Informacje uzyskane od Strony żądającej na jej koszt.
7.	Pomimo zgłoszenia przez Stronę żądania, o którym mowa w pkt. 6  powyżej, druga Strona może zatrzymać i ujawnić Informacje, ale tylko w takim zakresie, w jakiej jest to niezbędne w celu udokumentowania przebiegu współpracy oraz prawidłowości wykonania obowiązków w ramach współpracy.
8.	Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności wykorzystywane przez nie do odbioru, przekazywania oraz przechowywania Informacji gwarantowały zabezpieczenie Informacji przed dostępem osób trzecich nie upoważnionych do zapoznania się z nimi. 
9.	Strony oświadczają, że dysponują stosownymi procedurami oraz zabezpieczeniami umożliwiającymi zagwarantowanie poufności przekazywanych sobie nawzajem Informacji.
10.	W przypadku żądania udostępnienia Informacji przez organ lub inny podmiot do tego uprawniony z mocy obowiązujących przepisów prawa lub stosownego porozumienia z organem Strona, do której żądanie zostało skierowane, jest obowiązana niezwłocznie poinformować o tym drugą Stronę.
11.	Powiadomienie, o którym mowa w pkt. 10 powyżej powinno zostać w miarę możliwości dokonane przed udzieleniem Informacji uprawnionemu organowi lub innemu podmiotowi oraz powinno wskazywać zakres żądanych Informacji, chyba, że przekazanie takiej informacji jest zabronione 
na podstawie obowiązujących przepisów prawa lub decyzji podmiotu żądającego udostępnienia Informacji.






§ 8

Wypowiedzenie umowy

1. Każda za Stron może rozwiązać umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 
2. Umowa może zostać rozwiązana w trybie natychmiastowym przez każdą ze Stron, w przypadku, gdy druga Strona nie wywiązuje się z ciążących na niej obowiązków.


§ 9

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszej umowy znajdują zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego. 
3. Wszelkie spory mogące powstać pomiędzy Stronami, w związku z realizacją niniejszej umowy, Strony będą rozstrzygać polubownie w drodze dwustronnych rozmów. W przypadku nie osiągnięcia porozumienia przez Strony na drodze polubownej ewentualne spory rozstrzygać będą właściwe rzeczowo sądy powszechne w Warszawie.
4. Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.
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